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1. Список терминов и сокращений

 В настоящем документе применены следующие обозначения и сокращения:

 АИАС ОСВВ: Автоматизированная информационно-аналитическая система обслуживания сетей водоснабжения и водоотведения.

2. Назначение панели запуска системы
Панель запуска системы предназначена для запуска модулей системы АИАС ОСВВ.

На Панели запуска системы отображаются контуры и модули, с которыми может работать пользователь, в соответствии с его правами доступа и прочими настройками. Настройки выполняются в специализированных модулях Администратор системы и Реестр ресурсов системы.
Запуск модуля может быть выполнен различными способами:

· щелчком левой кнопки мыши на значке модуля, названии модуля или описании модуля;
· путем вызова контекстного меню по щелчку правой кнопки мыши  на значке модуля, названии модуля или описании модуля.
3. Запуск системы

Для начала работы с системой АИАС ОСВВ необходимо запустить ярлык на рабочем столе[image: image1.png]


. В появившемся диалоговом окне необходимо (рис. 1) выбрать рабочую базу в поле База данных. Ввести имя пользователя (логин) в поле Пользователь и пароль в поле Пароль. Далее необходимо нажать на кнопку Согласен.
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Рис. 1. Диалоговое окно «Вход в систему»
· Текущие настройки можно сохранить. Для этого необходимо нажать на правую кнопку мыши и выполнить команды «Запомнить базу данных», «Запомнить пользователя». Пароль сохранять не рекомендуется. В web-версии данные команды отсутствуют.
Появится диалоговое окно Панель запуска системы (рис. 2).
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Рис. 2. Панель запуска системы
4. Описание панели запуска системы
4.1. Основные компоненты

Основное окно Панели запуска системы содержит следующие основные элементы (рис. 2):
· главное меню;

· панель инструментов;
· панель запуска модулей.
4.2. Основные команды панели запуска системы
Основные команды панели запуска системы и краткое их описание представлены в таблице:

Табл. 1. Основные команды панели запуска системы
	Команда главного меню (горячая клавиша), кнопка быстрого доступа
	Описание

	Пункт меню «Команды»

	Вход в систему [image: image4.png]



	Данная команда  осуществляет переход к диалоговому окну Вход в систему.  Предназначена для выбора рабочей базы данных. Все модули, запускаемые из панели, будут автоматически соединяться с базой данных, выбранной в этом окне, без вызова диалога Вход в систему. Если же для какого-либо модуля необходимо всегда вызывать окно Вход в систему (например, для соединения с другой базой данных), то в этом модуле необходимо вызвать  окно Свойства модуля и на дополнительной вкладке Параметры  установить флаг AlwaysLogin=True. 
Данная команда  дублируется на панели инструментов

	Выход
	Команда выполняет выход из системы

	Пункт меню «Просмотр»

	Интервал просмотра  [F7] [image: image5.png]



	Данная команда  предназначена для установки временного интервала работы с системой. Вызывает стандартное диалоговое окно Интервал просмотра. Временной интервал, установленный в диалоговом окне Интервал просмотра, распространяется на все модули, запускаемые из панели запуска модулей.
Данная команда  дублируется на панели инструментов 

	Показывать совет дня
	Установка данного флага отвечает за отображение в нижней части панели запуска системы полезной информации по работе с системой

	Все модули системы
	Установка данного переключателя осуществляет отображение всех модулей системы

	Только доступные модули системы
	Установка данного переключателя осуществляет отображение только  доступных для пользователя модулей системы

	Пункт меню «Модули»

	Список контуров, модулей
	Данная команда  предназначена для  вызова контуров и модулей системы. Для запуска модулей системы необходимо: 

· открыть нужный контур нажатием левой кнопки мыши на названии контура;

· открыть нужный  модуль контура нажатием левой кнопки мыши на названии модуля или нажать клавишу Enter на названии модуля

	Пункт меню «Настройки»

	Сворачивать в область уведомлений
	При установке данного флага при сворачивании модуля его значок отображается на панели задач

	Параметры соединения [image: image6.png]



	Данная команда  предназначена для настройки параметров соединения. Вызывает стандартное диалоговое окно Настройка параметров соединения

	Параметры запуска
	Данная команда  предназначена для настройки параметров запуска системы и может запускаться в режимах:  

·  параметры запуска монитора SQL;
·  параметры запуска монитора полномочий;
·  параметры запуска в режиме протоколирования.

При этом вызываются соответствующие диалоговые окна :

· Параметры запуска монитора SQL;
· Параметры запуска монитора полномочий;
· Параметры запуска в режиме протоколирования

	Свойства модуля
	Данная команда  позволяет произвести настройки визуальных элементов модуля, а также настройку шрифта текстовых элементов модуля

	Пункт меню «Инструменты» Примечание:  В web-версии данный пункт меню отсутствует

	Интерактивный SQL [Ctrl+Alt+F12]
	Команда осуществляет вызов диалогового окна Интерактивный SQL. для отладки запросов к БД

	Монитор SQL
[ Ctrl+Alt+F11]
	Команда осуществляет вызов диалогового окна Монитор SQL. Специальное окно  для протоколирования взаимодействия между СУБД и клиентом

	Монитор полномочий

[ Ctrl+Alt+F10]
	Команда осуществляет вызов диалогового окна Монитор полномочий. Специальное окно для отслеживания действий пользователя

	Исследователь модуля [Shift+Ctrl+F11]
	Команда осуществляет вызов диалогового окна Исследователь модуля. Специальное окно для отслеживания объектов

	Пункт меню «Справка»

	Быстрый старт
	Команда осуществляет вызов  руководства по работе с панелью запуска системы «АИАС ОСВВ»  Быстрый старт

	Руководство пользователя_Панель запуска системы
	Команда осуществляет вызов  на просмотр данное Руководство пользователя

	Сообщить об ошибке
	Команда осуществляет вызов диалогового окна  Отправка сообщения службе технической поддержки

	Информация для решения проблем
	Команда осуществляет вызов диалогового окна Информация для решения проблемы

	О программе
	При вызове команды открывается стандартная заставка информации о программе


4.2.1. Интервал просмотра

Количество записей, отображающихся в основной таблице модулей системы, может изменяться в зависимости от установленного интервала просмотра. По умолчанию интервал просмотра равен текущему месяцу, но может быть изменен. 

Для изменения периода просмотра следует выполнить команду Просмотр – Интервал просмотра главного меню, воспользоваться кнопкой быстро доступа [image: image7.png]


 или клавишей F7. В результате появится диалоговое окно Интервал просмотра (рис. 3), в котором необходимо выбрать нужный период и нажать кнопку Согласен.  

[image: image8.png]VihTe psan npocmopa.

e [
oi12201
® o |

- Okomarsee neprona

122013

m3

4 i keapran

Dexatpe

Taaexana

[ Makcumanensit nepuan





Рис. 3. Интервал просмотра

Установка флажка Максимальный период фиксирует настройку максимального интервала просмотра, при этом даты начала и окончания периода игнорируются. Эту настройку можно использовать, если необходимо просмотреть информацию за весь период работы с модулем.

При нажатии кнопки Подстановки появляется контекстное меню с набором команд, таких как Текущий день, Текущая декада и другие (рис. 4). Данные команды позволяют быстро устанавливать желаемый период, а также переместиться на день или месяц назад или вперед.
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Рис. 4. Интервал просмотра, подстановки

4.2.2. Параметры соединения

Для настройки параметров соединения вызывается диалоговое окно Настройка параметров соединения. Оно предназначено для создания или изменения псевдонимов баз данных, которые используются при работе с системой.
 Вызов диалогового окна может быть произведен разными способами:

·  командой главного меню панели запуска системы Настройки – Параметры соединения;
· при помощи команды Настройка параметров соединения контекстного меню окна входа в систему (рис. 5):
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Рис. 5. Контекстное меню окна входа в систему «Настройка параметров соединения»

В результате откроется диалоговое окно Настройка параметров соединения (рис. 6): 
[image: image11.png]& Hactpolika napareTpos cos aHe HHA

OBOQCER & & 1B A& WM

TICEB A0HMMb: CADDCUMENTS AND SETTINGS\LAA\PABOHMA CTONN\CONNECTS INI

Moeoomst | Hpaiseps Napareerp Sraverve
DiiverNiame.

[ POVY_PRODUCTIVE VPN HosiName DATA
[ POVV_TEST_PRODUCTIVE VPN Prtocel HrTP
[k ROSVODOKANAL Por a0ss

RosvodkanakTest Dasbase oW

TK_RESULT_FB
TK WORK_FB User_Name SVSDBA
BlobSize 1

Hogarap
HoearapTect FacketSize 100
Hosorop_ven Fequest_Encodng True

Hosorop 2 Receve_Timeaut 600000





Рис. 6. Диалоговое окно «Настройка параметров соединения»

На вкладке Псевдонимы отображаются все псевдонимы баз данных, доступные в системе. Здесь же можно добавить, изменить, удалить псевдоним. При добавлении псевдонима необходимо указать драйвер СУБД и наименование псевдонима. Псевдоним будет добавлен в список псевдонимов, значения параметров псевдонима в этот момент равны значениям параметров указанного драйвера.

Далее необходимо настроить параметры псевдонима. Необходимо изменить только значения следующих параметров: 

· DATABASE - путь к базе данных;

· USER_NAME - имя пользователя по умолчанию;

Остальные параметры рекомендуется оставить без изменений.
 На вкладке Драйвера можно увидеть список всех драйверов баз данных, поддерживаемых системой. На этой вкладке можно изменять лишь параметры драйверов.
Описание основных команд диалогового окна Настройка параметров соединения представлено в табл. 2.

Табл. 2. Основные команды диалогового окна «Настройка параметров соединения»
	Команда главного меню (горячая клавиша), кнопка быстрого доступа
	Описание

	Добавить соединение [F2] [image: image12.png]



	Данная команда позволяет добавить новый псевдоним

	Добавить папку [F3] [image: image13.png]


 
	Данная команда позволяет добавить папку для группы псевдонимов

	Переименовать  [F4] [image: image14.png]


 
	Данная команда позволяет переименовать выбранный псевдоним

	Удалить [F8] [image: image15.png]



	Данная команда позволяет удалить выбранный псевдоним. 

	Создать копию соединения [CTRL+F2]  [image: image16.png]



	Данная команда позволяет создать копию соединения и сохранить ее с новым наименованием.

	Проверить соединение [image: image17.png]



	Данная команда позволяет проверить, правильно ли настроены значения параметров псевдонима и возможно ли соединение с указанной базой данных

	Открыть файл с настройками псевдонимов [image: image18.png]



	Данная команда позволяет открыть другой конфигурационный файл с настройками псевдонимов или драйверов, в зависимости от того, какая вкладка активна (Псевдонимы или Драйвера)

	Сохранить изменения [image: image19.png]



	Данная команда позволяет сохранить изменения настроек псевдонимов в файле

	Сохранить настройки псевдонимов как… [image: image20.png]



	Данная команда позволяет сохранить настройки в указываемых конфигурационных файлах. Система автоматически настраивается в этот момент на работу с указанными файлами

	Импортировать псевдонимы из BDE [image: image21.png]



	Данная команда позволяет импортировать псевдонимы из BDE, т.е. осуществить создание псевдонимов на основе информации о выбранных псевдонимах конфигурации BDE, что облегчает перенос псевдонимов из BDE

	Сохранить настройки в реестр [image: image22.png]



	Данная команда позволяет сохранить настройки в системный реестр

	Удалить настройки из реестра [image: image23.png]



	Данная команда позволяет удалить настройки из системного реестра


Приоритет использования файла настроек при установлении соединения с базой данных: если есть локальный файл, используется он; если нет локального файла, используется первоначальный файл настроек (из каталога, где находится система).

4.2.3. Параметры запуска

При вызове пункта меню Инструменты - Параметры запуска предоставляется возможность настроек параметров запуска системы в нескольких режимах. Использование различных параметров запуска позволяет сохранять информацию о работе системы для дальнейшего анализа в случае возникновения вопросов. 
4.2.3.1. Параметры запуска монитора SQL
При запуске в режиме  Параметры запуска монитора SQL открывается диалоговое окно Параметры запуска монитора SQL (рис. 7):
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Рис. 7. Диалоговое окно «Параметры запуска монитора SQL»

В открывшемся окне  необходимо заполнить следующие поля (табл. 3):

Табл. 3. Описание полей диалогового окна «Параметры запуска монитора SQL»

	№ п/п
	Наименование
	Тип компонента системы
	Описание
	Обязательность

	1. 
	Запускать монитор SQL вместе с модулем
	Флаг 
	При установке данного флага монитор SQL будет запускаться при запуске модуля
	Нет

	2. 
	Путь для сохранения файлов протокола: 
	Поле ввода 
	Поле для пути сохранения файлов протокола. Путь можно вписать вручную или определить при помощи кнопки Выбрать
	Нет

	3. 
	Поля отчета
	Группа флагов
	Группа флагов для определения полей отчета
	Нет

	4. 
	Категории протоколируемых событий
	Группа флагов
	При установке флагов в отчет будут вноситься события соответствующих категорий:

· команды PREPARE;
· команды EXECUTE;
· сообщения об ошибках сервера (ERROR);

· команды для сервера (STATEMENT);

· соединение/отсоединение от сервера (CONNECT);

· команды управления транзакциями (TRANSACT);

· операции с BLOB-полями;

· прочие команды для сервера (MISC);

· вызовы API функций сервера (VENDOR);

· передаваемые параметры (DATAIN);

· возвращаемые данные (DATAOUT)
	Нет

	5. 
	Сохранить параметры
	Флаг 
	При установке данного флага параметры сохранятся при последующих запусках модуля 
	Нет


4.2.3.2. Параметры запуска монитора полномочий
При запуске в режиме Параметры запуска монитора полномочий открывается диалоговое окно Параметры запуска монитора полномочий (рис. 8):
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Рис. 8. Диалоговое окно «Параметры запуска монитора полномочий»

В открывшемся окне  необходимо заполнить следующие поля:

Табл. 4. Описание полей диалогового окна «Параметры запуска монитора полномочий»

	№ п/п
	Наименование
	Тип компонента системы
	Описание
	Обязательность

	1. 
	Запускать монитор полномочий вместе с модулем
	Флаг 
	При установке данного флага монитор полномочий будет запускаться при запуске модуля
	Нет

	2. 
	Автоматически сохранять протокол 
	Поле ввода 
	Поле для пути сохранения файлов протокола. Путь можно вписать вручную или определить при помощи кнопки Выбрать
	Нет

	3. 
	Сохранить параметры
	Флаг 
	При установке данного флага параметры сохранятся при последующих запусках модуля 
	Нет


4.2.3.3. Параметры запуска в режиме протоколирования

При запуске в режиме Параметры запуска в режиме протоколирования открывается диалоговое окно Параметры запуска в режиме протоколирования (рис. 9). 
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Рис. 9. Диалоговое окно «Параметры запуска в режиме протоколирования»

В открывшемся окне  необходимо заполнить следующие поля (табл. 4):

Табл. 5. Описание полей диалогового окна «Параметры запуска в режиме протоколирования»

	№ п/п
	Наименование
	Тип компонента системы
	Описание
	Обязательность

	1. 
	Каталог для сохранения протокола
	Поле ввода 
	Поле для пути сохранения файлов протокола. Путь можно вписать вручную или определить при помощи кнопки Выбрать
	Нет

	2. 
	Запускать все модули в режиме протоколирования 
	Флаг
	При установке данного флага все модули будут запускаться в режиме протоколирования
	Нет

	3. 
	Сохранить параметры
	Флаг 
	При установке данного флага параметры сохранятся при последующих запусках модуля
	Нет


Запуск модуля в режиме протоколирования необходим для получения сведений о том какие действия выполнялись в модуле в процессе работы пользователя с ним (нажатие кнопок клавиатуры и мыши, запросы, ошибки от СУБД и модуля), получения общей информации о системе, о списке загруженных модулей, о содержимом ветки реестра по модулю на момент его запуска. Запустить модуль в режиме протоколирования можно, щелкнув правой клавишей мыши по модулю и выбрав команду Запустить в режиме протоколирования.

4.2.4. Настройка свойств модуля

Команда меню Настройки - Свойства модуля позволяет с помощью установки пользователем необходимых флажков произвести настройки визуальных элементов модуля, а также настройку шрифта текстовых элементов модуля (рис. 10).
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Рис. 10. Диалоговое окно «Свойства модуля» 

4.3. Панель запуска модулей

4.3.1. Вкладка «Доступные»
С помощью переключателей Все модули  и Только доступные модули пользователь имеет возможность настраивать отображение на панели всех модулей или только модулей, на которые пользователю предоставлены права доступа. Также по кнопке [image: image28.jpg]


/[image: image29.jpg]


, расположенной справа от названия модуля, пользователь может удалить или добавить модули на вкладку Мои модули. Состояние кнопки зависит от наличия или отсутствия модуля на вкладке Мои модули.
4.3.2. Вкладка «Мои модули»
Пользователь системы имеет возможность добавления и удаления модулей на вкладке Мои модули.
По кнопке Добавить открывается диалоговое окно Модули (рис. 11):
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Рис. 11. Диалоговое окно «Модули» 

В открывшемся окне нужно установить флаги на модулях, необходимых для работы пользователя, и нажать кнопку Согласен. 

Модули, для которых был установлен флаг, отобразятся на панели.

Для удаления модуля с панели необходимо нажать кнопку [image: image31.jpg]


, находящуюся справа от названия модуля. Появится диалоговое окно Подтверждение (рис. 12):
[image: image32.png]



Рис. 12. Диалоговое окно «Подтверждение» 

После нажатия на кнопку Да модуль перестанет отображаться на вкладке Мои модули. 

5. Система помощи аиас освв 
 В системе помощи содержится подробное руководство по работе с модулями системы «АИАС ОСВВ». Чтобы обратиться к помощи, выполните команду Справка – Быстрый старт главного меню модуля.
При нажатии кнопки "Помощь" в какой-либо форме системы открывается первый добавленный документ из ресурсов "Инструкция пользователя" в порядке добавления, привязанных к данному модулю.

Для того, чтобы сообщить об ошибке, необходимо выбрать Справка - Сообщить об ошибке и заполнить поля ввода в диалоговом окне (рис. 13, рис. 14). В нижней части диалогового окна можно добавить вложения (файлы).
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Рис. 13. Диалоговое окно «Отправка сообщения службе технической поддержки», вкладка Заголовок письма
[image: image34.png]Garonosor nuceva | MNapatterpel novragara cepeepa

Cepeep. !

Texer cosBuern

Y

CIVCOK BIOKEHIA

"

Hauvernosarve gatina

>

) o

T e

J[@ nowews | [(% 3spere





Рис. 14. Диалоговое окно «Отправка сообщения службе технической поддержки» , вкладка Параметры почтового сервера

Для передачи  точной информации разработчикам необходимо выбрать Справка - Информация о решении проблем (рис. 15). Информацию можно скопировать в буфер и вставить в текст сообщения для разработчиков.
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Рис. 15. Диалоговое окно «Информация для решения проблем»
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